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§ 1 Zasady ogdlne

Niniejsza ,Procedura dotyczgca przyjmowania zgtoszenn oraz podejmowania dziatan
nastepczych w zwiqzku z tymi zgtoszeniami obowiqzujgca w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w WaqgbrzeZnie” (dalej: Procedura) okresla zasady i tryb zgtaszania przez
sygnalistow naruszenn prawa, procedur i standardow etycznych obowiqzujgcych w
Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Wqbrzeznie (dalej: Osrodkiem).

Proces przyimowania zgtoszen jest jednym z kluczowych elementdw prawidfowego i
bezpiecznego zarzqdzania Osrodkiem, ktdrego jednym z celdw jest identyfikowanie
nieprawidfowosci w dziatalnosci Osrodka i podejmowanie dziatan w celu ich eliminowania
i ograniczenia ryzyka na wszystkich poziomach organizacyjnych Osrodka.

Przedmiotem zgtoszenia moze by¢ naruszenie prawa bedqce dziataniem lub zaniechaniem
niezgodne z prawem lub majgce na celu obejscie prawa dotyczqce obszarow, okreslonych
w Dyrektywie.

Wdrozony w Osrodku proces przyimowania zgtoszern umozliwia wszystkim sygnalistom
Osrodka dokonywanie zgtoszen za posrednictwem specjalnych i niezaleznych kanatéow
komunikacji, w sposdb zapewniajgcy ochrone przed dziataniami o charakterze
represyjnym, dyskryminujgcym lub innymi rodzajami niesprawiedliwego traktowania,
mogqcymi by¢ nastepstwem takiego zgtoszenia.

Fakt dokonywania zgtoszenr w dobrej wierze nie moze skutkowac dziataniami odwetowymi
lub innymi niepozgdanymi dziataniami wobec sygnalisty, w szczegdlnosci zwolnieniem z
pracy, wykorzystywaniem zaleznosci stuzbowej sygnalisty bqdz wywieraniem wptywu na
osoby, z ktérymi sygnalista wspotpracuje, moggcymi pogorszy¢ warunki Srodowiska pracy
sygnalisty.

Sygnalisci dokonujgcy zgfoszenia w ztej wierze lub dokonujqcy zgtoszenia niepowaznego
lub zgtoszenia stanowigcego w istocie naduzycie nie podlegajg ochronie przewidzianej w
Procedurze. Takiej ochronie nie podlegajq rowniez sygnalisci, ktorzy przy dokonywaniu
zgtoszen podejmujq celowo i swiadomie btedne lub wprowadzajgce w bfqd informacje.
Procedura nie dotyczy przyjmowania zgtoszen anonimowych, ktdorych zgtaszajgcy
naruszenie nie ujawni (Petnomocnikowi ds. naruszen, Komisji ds. Etyki) preferowanego
sposobu kontaktu zwrotnego.

§ 2 Definicje

Pojeciom uzywanym w Procedurze nadaje sie nastepujgce znaczenie:

a) Dyrektywie — Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23
pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony osob zgtaszajgcych przypadki naruszenia
prawa Unii (Dz.U.UE.L.2019.305.17 z 2019 r.),

b) Sygnalista — osoba zatrudniona lub wspdtpracujgca z Osrodkiem, niezaleznie od
zajmowanego przez niqg stanowiska, petnionej funkcji, czy formy zatrudnienia lub
wspotprac, za posrednictwem ktdrej Osrodek prowadzi dziatalnosé, dokonujgca
zgtoszenia lub ujawniania publicznego dotyczgcego naruszenn prawa, procedur
i standarddw etycznych obowiqzujgcych w Osrodku,

c) Osrodek — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w WqbrzezZnie,

d) Dyrektor — Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w WqbrzezZnie;

e) Zastepca—Zastepca Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wqbrzeznie;



f) Procedura — niniejsza ,Procedura dotyczgca przyjmowania zgtoszen oraz
podejmowania dziatan nastepczych w zwiqzku z tymi zgtoszeniami obowiqzujgca w
Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Wgbrzeznie”,

g) Komisja ds. Etyki zwana dalej Komisjq — komisja odpowiedzialna za prowadzenie
postepowan wyjasniajgcych dotyczqcych zgfoszeri sktadajgca sie z pracownikdéw
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Waqbrzeznie,

h) Petnomocnik ds. naruszern prawa w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w
Wagbrzeznie, zwany dalej Petnomocnikiem — osoba odpowiedzialna za biezgce
funkcjonowanie procesu irealizacje zadan wynikajgcych z procedury, wskazany przez
Dyrektora.

i) Zgtoszenie — zidentyfikowane przez sygnaliste dziatanie bedqce naruszeniem prawa,
procedur i standardow etycznych obowigzujgcych w Osrodku oraz dokonywane przez
sygnaliste za posrednictwem przeznaczonych do tego kanatéw komunikacji.

§ 3 Sposoby dokonywania Zgtoszen

Sygnalista moze dokonac zgtoszenia:

a) elektronicznie za posrednictwem adresu e-mail: sygnalista@mops.wabrzezno.com
z dopiskiem ,,.Zgtoszenie naruszenia”. Preferowana forma zachowania anonimowosci
- zaszyfrowany plik. Hasto do pliku naleZy przekaza¢ pracownikowi osobiscie,
telefonicznie, poprzez SMS, w formie pisemnej;

b) pisemnie, pocztq tradycyjng na adres: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w
Waqbrzeznie, ul. Wolnosci 32, 87-200 Wgbrzezno z dopiskiem ,Zgtoszenie
nieprawidfowosci — do rqgk wtasnych petnomocnika ds. naruszen”:

c) osobiscie lub telefonicznie (nr tel. 56 689 04 00 lub 693 360 073) do petnomocnika ds.
naruszen prawa. Petnomocnik, do ktorego osobiscie lub telefonicznie zgtoszono
nieprawidfowos¢ dokumentuje zgtoszenie w formie karty zgfoszenia, protokotu lub
nagrania rozmowy.

W przypadku zgfoszenia zawierajgcego dane osobowe osoby dokonujgcej zgtoszenia

Petnomocnik w terminie 7 dni wysyta potwierdzenie przyjecia zgtoszenia.

Zgtoszenie moze miec charakter:

a) jawny, gdy osoba dokonujqgca zgtoszenia zgadza sie na ujawnienie swojej tozsamosci
osobom zaangazowanym w wyjasnienie zgtoszenia;

b) poufny, gdy osoba dokonujgca zgtoszenia zgadza sie na ujawnienie swoich danych
i dane osobowe podlegajq utajnieniu po wptywie zgtoszenia.

Dziatanie nastepcze prowadzone jest bez zbednej zwfoki i z zachowaniem naleZytej
starannosci.

3.

Wzoér formularza, na ktérym nalezy dokonac zgtoszenia (zatqgcznik nr 1 do niniejszej
procedury) nalezy wypetnic i przesta¢ wybierajgc jednq z form zgtoszenia, o ktérej mowa
w § 3 ust.1

Osobg odpowiedzialna za przyjmowanie na skrzynke elektroniczna zgfoszern o
naruszeniach jest Petnomocnik.

Petnomocnik po wstepnej analizie zgtoszenia (czy zgtoszone na odpowiednim formularzu,
czy zawiera wszystkie niezbedne informacje do ewentualnego wyjasnienia sprawy)
przekazuje je Komisji ds. Etyki.

Komisje ds. Etyki powotuje Dyrektor, w sktadzie min. 3 osobowym.

Komisje ds. Etyki powotuje sie kazdorazowo, w zaleznosci od tematu poruszanego w
zgtoszeniu.



Zgtoszenie sporzgdzone wedfug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 1 do Procedury powinno

zawierac¢ w szczegolnosci:

a) dane osoby zgtaszajgcej, tj. imie i nazwisko, stanowisko, miejsce pracy;

b) date i miejsce sporzqdzenia;

c) dane osob, ktore dopuscity sie naruszenia prawa, tj. imie, nazwisko, stanowisko,
miejsce pracy;

d) opis nieprawidtowosci oraz ich daty;

e) informacje czy osoba dokonujgca zgtoszenia nie zgadza sie na ujawnianie swoich
danych i dane te podlegajq utajnieniu.

Zgtoszenie dodatkowo mozZe zostaé¢ udokumentowane zebranymi dowodami i wykazem
swiadkow.

9.

10.

11.

Zgtoszenia:

a) zfozone w formie anonimowej, tzn. bez mozliwosci zweryfikowania tozsamosci osoby
zgtaszajgcej — nie rejestruje sie i podlegajq oddaleniu;

b) obejmujgce nieprawdziwe informacje niestanowigce o naruszeniu prawa w
rozumieniu Dyrektywy — podlegajq przekazaniu do analizy prawnej pod wzgledem
kwalifikacji ztoZzenia zawiadomienia o mozliwosci popetnienia przestepstwa lub innych
sankcji wynikajgcej z przepisow prawa pracy.

Komisja podejmuje wszelkie prawne dopuszczalne czynnosci, aby przed pozostawieniem

zgtfoszenia nierozpoznanego pozyskac¢ niezbedne informacje i dokumenty do jego

skutecznego rozpoznania.

Tylko zgtoszenia dokonywane w dobrej wierze (tj. odnoszqce sie do zdarzen, ktdre

w rzeczywistosci zaistniaty i mogq stanowi¢ potencjalne naruszenie) sq rozpatrywane

z uwzglednieniem zasad poufnosci, dajgc sygnaliscie gwarancje pozostania anonimowym

i gwarantujq ochrone prze potencjalnymi dziataniami odwetowymi.

§ 4 Zakres

Procedura i jej postanowienia majq zastosowanie do zgftoszeri naruszen prawa jakimi sg
dziatania lub zaniechania niezgodne z prawem lub majqgce na celu obejscie prawa dotyczgce

zakresu:

1. zamdwien publicznych;

2. ustug, produktow i rynkdw finansowych oraz zapobieganiu praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu;

3. bezpieczenstwa produktdw i ich zgodnosci z wymogami;

4. bezpieczenstwa transportu;

5. ochrony srodowiska;

6. zdrowia psychicznego;

7. ochrony konsumentow;

8. ochrony prywatnosci i danych osobowych oraz bezpieczeristwa sieci systemow
informacyjnych;

9. etyki w zatrudnieniu;

10. zachowarn niepozgdanych w relacjach pracowniczych, mobbingu lub dyskryminacji ( w tym

molestowania lub molestowania seksualnego).



§ 5 Wstepna analiza zgtoszenia

Po wptywie zgtoszenia jest ono rozpatrywane zgodnie z zasadami okreslonymi

w Procedurze, o ile w ocenie Komisji charakter i przedmiot zgfoszenia nie uzasadniajq

rozpatrzenia go w trybie przewidzianym odrebnymi regulacjami bqdZ przepisami prawa

powszechnie obowiqzujgcego.

Po otrzymaniu zgtoszenia Komisja dokonuje wstepnej analizy zgfoszenia pod katem tego,

czy informacje w nim zawarte umozliwiajq rozpatrzenie zasadnosci zgtoszenia, a gdy

zajdzie taka potrzeba, kontaktuje sie z sygnalistg, o ile jest to mozliwe.

Komisja moze podjg¢ decyzje o odstgpieniu od przeprowadzenia postepowania

wyjasniajgcego w przypadku, gdy:

a) zgtoszenie jest w oczywisty sposob niewiarygodne;

b) niemozliwe jest uzyskanie informacji niezbednych do prowadzenia postepowania
wyjasniajgcego.

Jesli zgtoszenie pozwala na przeprowadzenie weryfikacji jego zasadnosci, a ponadto

wedtug opisu zgtoszenia zachodzi prawdopodobieristwo wystgpienia nieprawidtowosci,

nastepuje wszczecie postepowania wyjasniajgcego.

Komisja mozZe rozwazyc¢ zaangazowanie w postepowaniu wyjasniajgcym przedstawicieli

innych jednostek organizacyjnych Gminy Miasto WgbrzeZzno Ilub niezaleznego

konsultanta, o ile w ocenie Komisji wiedza i doswiadczenie takich oséb mogqg by¢

niezbedne w przeprowadzeniu zgtoszenia.

Cztonkiem Komisji nie moze byc¢ osoba, ktorej dotyczy zgtoszenie, osoba bedgca

bezposrednim przedfozonym sygnalisty, ktdérego dotyczy zgtoszenie, ani osoba

bezposrednio podlegajgca sygnaliscie, ktorego dotyczy zgtoszenie.

W sytuacji, gdy w ocenie cztonka Komisji zaistniejg okolicznosci, ktére mogq rzutowac na

jego bezstronnos¢ w ocenie zgtoszenia, moze on zawnioskowac¢ do Dyrektora/Zastepcy

o wytgczenie z prac Komisji w prowadzonym postepowaniu wyjasniajgcym.

Zgtoszenia traktowane sqg z nalezytq powagq i starannosciq w sposob poufny, a przy ich

rozpatrywaniu obowigzuje zasada bezstronnosci i obiektywizmu.

Podczas rozpatrywania zgtoszen wszyscy uczestnicy postepowania sq zobowigzani do

dotfozenia nalezytej starannosci, aby unikng¢ podjecia decyzji na podstawie chybionych

i bezpodstawnych oskarzen, niemajqcych potwierdzenia w faktach i zebranych dowodach

oraz z zachowaniem poszanowania godnosci i dobrego imienia pracownikow i 0séb

ktorych zgtoszenie dotyczy.

§ 6 Dziafania nastepcze podejmowane przez pracodawce

W wyniku przeprowadzonych dziatann nastepczych zgtoszenie, w szczegdlnosci, moze

zostac uznane za:

a) zasadne i wéwczas podejmowane sq dziatania naprawcze lub zawiadamia sie organy
scigania;

b) bezzasadne (nieznajdujgce potwierdzenia) i wowczas oddala sie zgtoszenie.

Do dziatan nastepczych prowadzonych przez Petnomocnika nalezy w szczegolnosci:

a) weryfikacja autentycznosci danych osobowych zgtaszajqcej i osoby, ktorej zgtoszenie
dotyczy;

b) weryfikacje tresci zgtoszenia czy spetniajqg warunki Dyrektywy;

¢) ochrona danych osobowych o0séb, o ktérych mowa z § 4 ust. 9 wedfug zasad
okreslonych w procedurze;



d) weryfikacja danych i dowoddw zawartych w zgfoszeniu poprzez:
- dochodzenie wewnetrzne,
- postepowanie wyjasniajgce;
e) jezeli to mozliwe podejmuje czynnosci w celu ochrony lub odzyskania Srodkow
finansowych zagrozonych w zwiqzku z zgtoszeniem;
f) prowadzenie komunikacji z osobq zgtaszajgcqg, w tym wystepowanie o dodatkowe
informacje i przekazywanie zgtaszajgcemu informacji zwrotnej.

§ 7 Rozpatrywanie zgtoszenie

Komisja rozpatruje zgtoszenie, podejmuje dziatania nastepcze oraz przekazuje informacje
zwrotne bez zbednej zwfoki, nie pdzniej jednak niz w terminie 3 miesiecy od dnia wptywu
zgfoszenia. W przypadku charakteru i ztozonosci zgtoszenia, termin ten moze ulec
wydtuzeniu, jednak nie dtuzej niz do 6 miesiecy.

Komisja dokonuje weryfikacji zasadnosci zgfoszenia w postepowaniu wyjasniajgcym w
oparciu o obowiqzujgce w Osrodku regulacje wewnetrzne oraz informacje uzyskane od
komorek organizacyjnych Osrodka z uwzglednieniem rodzaju i charakteru zgtoszenia oraz
z zastrzezeniem zachowania zasad poufnosci. Postepowanie wyjasniajgce prowadzone
jest w sposob uczciwy i bezstronny.

W przypadku gdy zajdzie taka koniecznos¢, Komisja moze wezwac na posiedzenie
pracownikow lub wspdtpracownikdw, ktorzy mogq miec¢ zwiqzek lub jakgkolwiek wiedze
w zakresie zgtoszenia lub sygnaliste, w celu ztozenia wyjasnier.. Na wniosek Komisji
wszyscy pracownicy maja obowiqzek stawic¢ sie na posiedzeniu oraz udostepnic
dokumenty i udzieli¢ niezbednych informacji w celu ustalenia wszystkich okolicznosci
zgtoszenia.

Posiedzenia Komisji sq kazdorazowo utrwalane w formie notatki stuzbowej. Wyjasnienia
sktadane przez wezwane osoby utrwalane sq w formie protokotu. Ustalenie z przebiegu
posiedzenia Komisji mogq byc¢ zatwierdzane za posrednictwem poczty stuzbowej.

Po ustaleniu catoksztattu stanu faktycznego Komisja podejmuje decyzje co do zasadnosci
zgtoszenia, a w przypadku zgtoszen zasadnych rdwniez wydaje rekomendacje
o stosowanych dziataniach naprawczych lub dyscyplinujgcych w stosunku do pracownika
lub wspotpracownika, ktory dopuscit sie naruszenia, oraz rekomendacje mozliwych dziatan
zapobiegawczych majgcych na celu wyeliminowanie podobnych do opisanych w
zgtoszeniu naruszen w przysztosci, informujgc o tym Dyrektora/Zastepce Dyrektora.

W przypadku braku jednomysinosci wnioski koricowe Komisji zapadajq zwykta wiekszosciq
gtoséw, a w przypadku rownej liczby gfoséw decyduje gfos przewodniczgcego Komisji,
ktdry gtosuje jako ostatni.

Uzgodnione przez Komisje wnioski koricowe zawierajqg w szczegdlnosci opis stanu
faktycznego, decyzje odnosnie do zasadnosci zgtoszenia oraz — w sytuacji zgtoszen
uznanych za zasadne — rekomendacje stosowanych dziatan nastepczych
i zapobiegawczych.

Komisja przekazuje kornicowy protokot Dyrektorowi lub Zastepcy Dyrektora, ktéry ma
mozliwos¢ odniesienia sie do ustalen, o czym informuje przewodniczgcego Komisji.

W przypadku pozytywnej weryfikacji zasadnosci zgtoszenia przewodniczgcy Komisji:

a) przekazuje informacje o wyniku postepowania wyjasniajgcego do kierujgcego
komdrkq organizacyjng Osrodka, w ramach ktdrej swoje obowigzki wykonuje
pracownik lub sygnalista wskazany w zgtoszeniu w sytuacji, gdy pracownik mu
bezposrednio podlega, w celu podjecia stosownych, nastepczych dziatan



dyscyplinujgcych lub naprawczych zawartych w protokole Komisji wobec takiej
osoby, przewidzianych wtasciwym dla danego pracownika regulaminem pracy lub
0gdlnie obowiqzujgcymi przepisami prawa;

b) w terminie do 7 dni roboczych od przekazania informacji, o ktérejf mowa w § 5 ust.
9 pkt a) informuje pracownika, ktéremu zarzuca sie dokonanie naruszenia,
o dokonanym zgtoszeniu oraz przeprowadzonej weryfikacji zgtoszenia.

10. W przypadku negatywnych weryfikacji zasadnosci zgtoszenia i oddalenia podejrzern w nim

N =

zawartych przewodniczqcy Komisji przekazuje niezwfocznie Dyrektorowi/Zastepcy,
sygnaliscie oraz pracownikowi, ktéremu zarzucono dokonanie naruszenia, informacje
o dokonanym zgtoszeniu oraz o przeprowadzonej weryfikacji zgtoszenia.

§ 8 Zakaz dziatan odwetowych

. Ochronie podlegajg osoby, ktore dokonaty zgtoszenia i osoby, ktére pomogty w dokonaniu

zgtoszenia, jesli dziataty w dobrej wierze, tj. na podstawie uzasadnionego podejrzenia
majgcego podstawe w posiadanych informacjach, ktore obiektywnie uprawdopodobniajqg
zgtaszane nieprawidtowosci.

. Osoby, o ktérych mowa w ust. 1 podlegajg ochronie wytgcznie w zakresie dokonanych

zgtoszen.

Jakiekolwiek srodki represji, dyskryminacji lub innego rodzaju niesprawiedliwego
traktowania wobec dziatajgcego w dobrej wierze sygnalisty dokonujgcego zgtoszenia, bedg
traktowane jako powazne naruszenie zasad Procedury, mogqgce skutkowac
odpowiedzialnosciq porzqdkowq lub rozwiqgzaniem umowy fqczqcej pracownika Ilub
wspotpracownika z Osrodkiem Ilub zakoriczeniem wspdtfpracy, a takie rodzi¢
odpowiedzialnos¢ materialng, zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami prawa.

Za ochrone osoby dokonujgcej zgtoszenia, w szczegdlnosci gdy nastgpifo ujawnienie jej
toZzsamosci, odpowiada przewodniczqcy Komisji, ktory jest zobowiqzany reagowac na
wszelkie przejawy potencjalnych dziatan odwetowych zwigzanych z sygnalista i dokonanym
zgtoszeniem.

Sygnalista, ktéry dokonat zgtoszenia (Zatgcznik nr 2), a ktérego dane osobowe zostaty w
sposob nieuprawniony ujawnione, doswiadczyt jakichkolwiek dziatari odwetowych,
dyskryminacji lub innego rodzaju niesprawiedliwego traktowania, powinien niezwfocznie
powiadomic¢ o zaistniatej sytuacji Komisje. Jezeli analiza informacji potwierdzi zarzuty
takiego powiadomienia, komisja podejmuje odpowiednie dziatania, zgodne z § 6 ust. 1,
majgce na celu ochrone sygnalisty.

§ 9 Prowadzenie rejestru zgtoszen

Kazde przyjete zgtoszenie podlega zarejestrowaniu w rejestrze zgtoszen (Zatqcznik nr 3).

Za prowadzenie rejestru zgfoszern odpowiada Petnomocnik.

Rejestr zgtoszen powinien zawierac co najmniej:

a) wszystkie informacje i dokumenty zwigzane z dokonanym zgtoszeniem;

b) przebieg procesu analizy i rozpatrywania zgtoszenia, utrwalone w formie wtasciwych
protokotow;

c) osoby biorgce udziat w procesie analizy i rozpatrywania zgtoszenia;

d) informacje o podjetych decyzjach i zastosowanych dziataniach nastepczych i
zapobiegawczych.



4. Rejestr zgtoszen jest prowadzonych przy zachowaniu zasad poufnosci, a informacje i
dokumenty w nim zawarte sq przechowywane przez co najmniej 5 lat.

§ 10 Postanowienia koncowe

=~

Za adekwatnos¢ i skutecznosc funkcjonowania Procedury odpowiedzialny jest Dyrektor.
Dyrektor informuje pracownikdéw o wejsciu w zycie Procedury oraz o jej zmianach.

3. Osoby petnigce funkcje kierownicze, pracownicy Osrodka sq zobowigzani do zapoznania sie
Z postanowieniami niniejszej Procedury.

N

§ 11 Zataczniki do niniejszej procedury:

Zat. Nr 1 — Wzor zgtaszania nieprawidtowosci
Zat. nr 2 — Formularz zgtoszen dziatarn odwetowych
Zat. Nr 3 — Rejestr zgtoszen



Zat. nr1

do Procedury dotyczqcej przyjmowania

zgtoszen oraz podejmowania dziatari nastepczych

w zwigzku z tymi zgtoszeniami obowiqzujgca

w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Wgqbrzeznie

WZOR ZGtASZANIA NIEPPAWIDEOWOSCI

Wypetnij formularz zgodnie z informacjami ponizej. Zgtoszenie moze dotyczy¢ dokonanych
naruszen lub takich, ktorych nie popetniono, ale istnieje bardzo duze ryzyko ich wystgpienia
lub prob ukrycia naruszen. Nieprawidlowosci, ktore zglaszasz, mogq dotyczy¢ w szczegolnosci
obszarow:

1)
2)

3)
4)
5)
6)
7)
8)

9)

zamoOwien publicznych;

ustug, produktow i rynkéw finansowych oraz zapobieganiu praniu pienigdzy i
finansowaniu terroryzmu;

bezpieczenstwa produktow i ich zgodnosci z wymogami;

bezpieczenstwa transportu,

ochrony $rodowiska;

zdrowia psychicznego;

ochrony konsumentow;

ochrony prywatnosci i danych osobowych oraz bezpieczenstwa sieci systemow
informacyjnych;

etyki w zatrudnieniu;

10) zachowan niepozadanych w relacjach pracowniczych, mobbingu lub dyskryminacji ( w

tym molestowania lub molestowania seksualnego).

1. Osoba skladajaca zgloszenie

IMig 1 NAZWISKO: ..ot

(zaznacz wilasciwe pole)

O O O O O

O

jestem pracownikiem

jestem zleceniobiorca/ustugodawca

jestem bytym pracownikiem

jestem kandydatem do pracy

jestem wolontariuszem/praktykantem/stazysta

pracuje w organizacji wykonawcy/podwykonawcy/dostawcy
D881

STANOWISKO STUZDOWE: ...t e e

dane kontaktowe (e-mail, numer telefonu) ..o

2. Osoba pokrzywdzona — jezeli dotyczy

IMi@ 1 NAZWISKO: ...

StANOWISKO STUZDOWE .. ..o e e e e ettt e e



3. Osoba, ktorej dzialania lub zaniechania zgloszenie dotyczy
IMIG 1 NAZWISKO ...ttt e e
Stanowisko STUZDOWE ...

4. Jakie nieprawidlowosci zglaszasz?



7. W jaki sposéb doszlo do nieprawidlowosci i z jakiego powodu?

9. Czy zglaszale$/zglaszalas$ te nieprawidlowosci juz wczesniej? Jesli tak, to kiedy, komu

i w jakiej formie? Czy otrzymale$/otrzymalas odpowiedz na zgloszenie?

11



10. Czy chcesz doda¢ cos jeszcze w sprawie zgloszenia?

12



Zat. nr2

do Procedury dotyczqcej przyjmowania

zgtoszen oraz podejmowania dziatari nastepczych

w zwigzku z tymi zgtoszeniami obowiqzujgca

w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Wgqbrzeznie

FORMULARZ ZGtOSZEN DZIAtAN ODWETOWYCH

(nr telefonu)

1. Opis okolicznos¢
a) Prosz¢ wskaza¢, w zwigzku z jakim zgloszeniem naruszenia prawa wystapity wobec
Pani/Pana dziatania odwetowe:

Prosze wskaza¢ pracownika/pracownikow (imi¢ i nazwisko, stanowisko), ktory/ktorzy
wedtug Pani/Pana dopuscil/dopuscita si¢ wobec Pani/Pana dziatan odwetowych lub
przyczynil/przyczynili si¢ do ich wystapienia:



€) Prosze wskaza¢ zachowania, ktore wobec Pani/Pana miaty miejsce:

Lp. Forma dzialan odwetowych Wybra¢
wlasciwe

1. Zawieszenie, przymusowy urlop bezptatny

2. Degradacja, brak awansu

3. Przekazanie obowigzkéw, zmiana miejsca pracy,
obnizenie wynagrodzenia, zmiana godzin pracy

4. Wstrzymanie szkolen

5. Nieuzasadniona negatywna ocena wynikow lub
negatywna opinia w pracy

6. Bezpodstawne nalozenie kary porzadkowej

7. Dziatania noszace znamiona mobbingu, molestowania
lub zastraszania

8. Dziatania noszace znamiona dyskryminacji lub
nierdwnego traktowania

9. Brak zawarcia umowy na czas nieokreslony w wypadku
gdy miata Pani/Pan uzasadnione oczekiwania, ze
zostanie Pani/Panu zaoferowane state zatrudnienie
Nieprzedtuzenie umowy terminowej albo rozwigzanie
umowy zawartej na czas nieokreslony

10. Naruszenie dobr osobistych, w tym dobrego imienia, w
szczegolno$ci w mediach spotecznosciowych

11. Inne .......ooiiiiiiiin

12. Inne .........coooeeiiiil.

d) Prosz¢ mozliwie doktadnie opisa¢ niewtasciwe zachowania, ktorych dopuscit/dopuscili

si¢ lub do wystgpienia ktoérych przyczynit/przyczynili si¢ wskazany/wskazani przez

Pania/Pana pracownik/pracownicy:



e) Prosze wskaza¢ osobg/osoby (imi¢ i nazwisko, stanowisko), ktory/ktore moga

potwierdzi¢ wystapienie opisanych przez Panig/Pana zachowan:

15



Zat. nr3

do Procedury dotyczqcej przyjmowania

zgtoszeni oraz podejmowania dziatari nastepczych

w zwiqzku z tymi zgtoszeniami obowiqzujgca

w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Wqbrzeznie

REJESTR ZGtOSZEN
Lp. Obszar zgloszenia Osoba skladajaca Data Protokoly Podjete dzialania/dzialania Uwagi
zgloszenie/status osoby* | zgloszenia | prac Komisji | nastepcze, zapobiegawcze
ds. Etyki
(zalaczniki)
o pracownik
o  zleceniobiorca/ustugodawca
o  byly pracownik
o kandydat do pracy
o  wolontariusz/praktykant/stazysta
o  wykonawca/podwykonawca/dostawca
o inny ............



